
 

 

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ  

 

Údaje o kupujícím:  

 

Jméno a příjmení/Název firmy: ...............................................................................................................  

Adresa/Sídlo firmy: ...................................................................................................................................  

Telefónní číslo: .........................................................................................................................................  

E-mail: .......................................................................................................................................................  

Číslo bankovního účtu/IBAN: .....................................................................................................................  

Údaje o reklamovaném produktu:  

 

Název výrobku: .........................................................................................................................................  

Číslo výrobku: ...........................................................................................................................................  

Číslo objednávky: ......................................................................................................................................  

Číslo faktury: .............................................................................................................................................  

Důvod reklamace: ....................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................  

 

Požadovaný spůsob vyřízení reklamace:  

a) vrácení platby 

b) doručení nového produktu  

 

         Dne:       _________________ 

                                                                                                              podpis 

         Upozornění!  

         Při reklamaci společně se zbožím doručte správně vyplněný reklamační formulář. 

         Na zboží, jenž nám zašlete, nesmí být vystavena žádná dobírková částka!   

 

         Reklamované zboží prosím zasílejte na adresu:  
         Origos Group s.r.o., Logistický park ETOP 302, 020 62 Horovce, Slovensko  

  

   info@origos.eu   +420   510   015   680   


